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[目的 ] 面 对 建 构 主义 学 者 的 质疑 ， 弱 信号 内 涵 需 要 更 上 共 统 一 性 的 概括 ， 其 理论 边界 和 
延伸 范围 也 需要 更 加 明晰 地 阐述 。 本 文 则 在 通过 系统 地 文献 整合 和 理论 思辨， 为 弱 信 
号 应 用 研究 提供 坚实 的 理论 基础 。[ 方 法 ] 借助 战略 几何 学 框架 ， 融 入 信号 哲学 和 设计 
思维 等 理论 元 素 ， 对 弱 信 和 号 理论 体系 进行 了 四 个 层面 的 分 析 和 概括 。 通 过 点 解析 重新 
界定 了 弱 信 号 概念 ， 通 过 线 解 析 区 分 了 弱 信 号 相似 和 相关 概念 ， 通过 角 解 析 # 
信号 的 四 种 创 生 类 型 和 五 条 演化 路 径 ， 通 过 三 角形 解析 提出 用 于 弱 信号 量化 测度 的 三 
角度 量 表达 式 。[ 结 果 ] 首先 ， 确 定 了 以 感知 域 、 问 题 域 、 意 义 构建 和 感知 者 四 要 素 为 
基础 的 弱 信 号 内 涵 表 述 。 其 次 ， 明 确 了 弱 信和 号 与 突 发 事件 、 新 兴 议 题 、 趋 势 /大 趋势 、 
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伪 信 号 、 虚 假 信号 等 概念 之 间 的 不 同 ， 以 及 与 情报 信号 、 预 警 信号 之 间 的 关联 性 。 第 
三 ， 发 现 了 弱 信 号 创 生 和 演化 的 本 质 在 于 意义 构建 下 的 感知 域 和 问题 域 互 动 。 最 后 ， 
构建 出 由 相 离 度 、 包 含 度 、 相 交 度 和 意义 构建 系数 等 内 容 组 成 的 弱 信 号 “揭示 度 ” 概 
念 和 表达 式 。 

关键 词 : 弱 信 号 ”战略 几何 学 ”信号 哲学 ”设计 思维 
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connotation of weak-signal needs a more unified generalization, and its 
theoretical boundary and extension need to become more clearly expounded 
either. The purpose of this paper is to present a solid theoretical basis 
for the study of weak-signal application through systematic literature 
integration and theoretical speculation. 

[Method] The theoretical system of weak-signal is analyzed and summarized at 


four levels with the framework of the geometry of strategy. Meanwhile, 


integrating several theoretical elements such as philosophy of signal and 
design thinking. The concept of weak-signal is redefined by point analysis 
Similar and related concepts of weak-signal are distinguished by line 
analysis. Four types of creation and five evolutionary paths of weak-signal 
are described by angular analysis. A triangular metric expression for weak- 
signal quantitative measure is proposed by triangle analysis. 

[Result] Firstly, the connotation expression of weak-signal is identified 
based on four elements: perception domain, question domain, sense-making and 
percipient. Secondly, the differences between weak signals and wild cards, 
emerging issues, trends/megatrends, false signals, fake signals are clarified, 
as well as the correlations between weak signals and intelligence signals, 
warning signals. Thirdly, it is found that the essence of weak-signal creation 
and evolution in the interaction between perception domain and question 
domain under sense-making. Finally, the concept and expression of ‘Reveal 
degree’ of weak-signal are constructed, which consists of the degree of 
separation, the degree of inclusion, the degree of intersection and the 
sense-making coefficient 


Key words: weak signals the geometry of strategy philosophy of signal design thinking 


如 今 ， 在 新 冠 疫 情 持 续 肆 掠 、 新 的 全 球 贸 易 保 护 主 义 抬 头 和 贸易 政治 化 的 
三 重 冲 击 下 ， 无 论 是 国家 还 是 企业 ， 面 对 一 次 又 一 次 的 战略 突袭 ， 抑 或 颠覆 性 、 
破坏 性 事件 带 来 的 严重 影响 ， 都 催促 着 弱 信 号 研究 的 跃升 和 提速 。 从 系统 论 的 
角度 来 看 ， 一 方面 ， 弱 信号 研究 有 利于 发 现 破 坏 系统 内 稳 态 〈Homeostasis) 的 
威胁 因素 ， 维 持 系 统 内 在 平衡 ， 另 一 方面 ， 对 系统 演化 和 创新 的 文 持 同 样 离 不 
开 弱 信号 研究 ， 早 于 他 人 发 现 弱 信 号 ， 可 形成 一 定 程 度 的 竞争 优势 ， 也 有 助 于 
预见 新 系统 的 出 现 。 

本 文 所 指 的 弱 信 和 号 研究 ， 与 通信 和 领域 的 信号 研究 着 重 机 器 系统 的 信号 现象 
不 同 ， 目 前 还 处 在 多 元 化 发 展 过 程 中 ， 其 研究 成 果 分 布 在 许多 不 同 的 社会 科学 
子 领域 。Veen 和 Ortt (2021) 通过 对 1967 年 至 2019 年 间 152 篇 英文 学 术 论文 进 
行 关键 词 聚 类 分 析 ， 发 现 弱 信 号 研究 大 致 聚焦 在 4 个 领域 .预见 (Foresight), 
战略 选择 (Strategic Choice)、 意 义 构建 (Sense-making) 和 创业 研究 
(Entrepreneurship Research) 吕 。 就 国内 而 言 ， 弱 信号 的 研究 多 出 现在 图 情 领域 ， 
应 用 主要 集中 在 风险 、 创 新 、 安 全 、 预 测 等 主题 。 从 企业 风险 识别 到 供应 链 风 
险 识别 所 B1]， 从 新 兴 技 术 的 预见 、 新 兴 产 业 核心 技术 的 早期 识别 到 突破 性 创新 早 
期 识别 、 产 业 融 合 识 别 的 S081， 从 竞争 情报 弱 信 号 获取 和 特征 提取 再 到 公安 
情报 弱 信 号 的 侦 测 中 99， 以 及 电 疝 平台 质量 信号 传递 HH、 洪 在 竞争 对 手 的 识别 
[3] 均 有 弱 信 号 的 融入 与 运用 。 但 总 体 上 ， 理 论 研 究 的 深度 还 不 够 ， 内 涵 方 面 缺 
乏 统一 的 界定 ， 外 延 方面 存在 着 多 个 相似 概念 有 待 厘清 ， 这 也 造成 了 弱 信 号 理 
论 层面 的 “客观 说 和 “主观 说 ”分 歧 。 因 此 ， 本 文 旨 在 综合 国内 外 已 有 研究 的 
基础 上 ， 进 行 分 析 和 冰释 ， 形 成 较为 全 面 的 弱 信 号 基础 理论 框架 。 


1 研究 问题 的 提出 : 来 自 质疑 者 的 声音 


弱 信 号 的 研究 称 始 于 Massé (1959) 的 “未 来 关联 事实 (Faits Porteurs 
D’avenir, Future-bearing Facts)”[03]， 但 明确 提出 弱 信号 概念 和 相关 理论 的 学 者 
首 推 战 略 管理 鼻祖 Ansoff (1975, 1984) 0405。 经 过 六 十 多 年 的 发 展 ， 弱 信和 号 作 
为 一 种 具有 预测 性 的 战略 信息 被 业界 广泛 接受 0904。 然 而 ， 学 术 界 仍 存在 一 定 程 
度 的 争议 ， 特 别 是 建构 主义 学 者 。 

Moijanen (2003) 早 就 对 弱 信 号 统一 性 的 缺乏 提出 批评 ， 认 为 大 家 真正 认 
可 的 弱 信 号 特性 只 有 “首要 征兆 ”这 一 点 U1。Seidl (2004) WAN Ansoff 的 弱 信 
号 概念 只 是 一 种 再 现 主义 〈representationalist) 的 主张 ， 进 而 他 把 弱 信 号 当 作 认 
知 现象 看 待 ， 并 不 存在 于 外 部 环境 中 ， 而 是 由 认 知 系统 结构 来 决定 081。 在 
Hiltunen (2008) 的 文献 中 更 是 提 到 了 Pitkänen (2006) 曾 强烈 批评 在 未 来 学 研 
究 中 对 弱 信 号 术语 的 使 用 ， 他 认为 弱 信 号 并 非 是 信号 ， 因 为 信号 需要 一 个 发 送 
者 ， 而 弱 信 号 的 发 送 者 却 是 缺失 的 09]。Rossel (2009, 2012) 认为 弱 信 号 不 需 
要 与 真实 事件 相 匹 配 ， 这 个 术语 只 是 在 信息 论 基 础 上 的 一 个 比喻 。 而 且 ， 弱 信 
号 通常 也 不 是 直接 的 预警 消息 ， 而 是 对 议题 、 事 件 和 过 程 的 一 系列 感知 POPH。 
推论 信号 的 提出 者 Fahey 将 “未 来 ” 视 为 认 知 建构 (Cognitive Construction) °’, 
尽管 他 和 Ansoff 对 弱 信 号 的 研究 思路 都 是 要 解决 信息 不 完全 问题 ， 但 是 Fahey 
的 立足 点 是 主体 认 知 过 程 中 的 推论 假设 和 证 据 构 建 ， 更 加 偏重 于 主观 心理 过 程 ， 
而 Anso 任 偏重 于 客观 环境 的 变化 捕捉 P3]。 

从 现 有 的 学 术 文 献 来 看 ， 尽 管 对 弱 信 号 的 观点 不 一 而 足 ， 但 无 论 是 Ansoff 
学 派 还 是 未 来 学 派 都 存在 着 还 原 论 的 思想 ， 自 然 地 会 去 寻求 明确 的 特征 集合 用 
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TES SM), Ansoff 的 弱 信号 是 独立 于 观测 者 的 客观 存在 ， 默 认 只 要 弱 信 
号 可 被 侦 测 就 能 被 识别 和 增强 ， 对 观测 者 的 个 人 认 知 复杂 程度 欠缺 考虑 。 建 构 
主义 学 者 的 说 法 则 忽视 了 弱 信 号 意义 构建 的 素材 其 实 来 自 客观 世界 ，Hiltunen 
(2011) 希望 根据 三 元 符号 理论 将 弱 信 号 类 比 为 未 来 征兆 中 3， 对 前 两 者 的 观点 
进行 折衷 处 理 ， 并 提出 未 来 征兆 由 新 兴 议 题 、 信 号 、 解 读 三 要 素 构 成 。 但 这 一 
过 程 实际 上 模糊 了 弱 信 号 与 强 信号 之 间 的 界线 ， 更 准确 地 说 ， 未 来 征兆 的 基本 
理论 设 定 是 将 新 兴 议 题 当 作 弱 信 号 来 看 待 。 

综 上 所 述 ， 本 文 涉及 的 弱 信 号 不 是 仅 靠 掌握 一 种 或 几 种 工具 就 可 以 测 得 的 
自然 信号 ， 也 不 是 一 个 缺少 人 与 环境 进行 交互 的 、 单 纯 的 心理 构建 过 程 。 鉴 于 
弱 信 号 特征 集合 的 多 样 性 ， 及 其 作用 发 挥 和 价值 实现 的 复杂 性 ， 需 要 从 理论 层 
面 寻 找 新 的 起 点 与 视角 将 主 、 客 观 论 断 宫 括 其 中 ， 搭 建 合 适 的 理论 框架 用 于 盖 
明 弱 信号 究竟 是 什么 、 如 何 创 生 和 演化 ， 以 及 如 何 被 度量 。 


2 战略 几何 学 的 运用 : 融入 设计 思维 的 解析 框架 


2.1 战略 几何 学 概述 

战略 几何 学 (The Geometry of Strategy) 是 一 套 面 向 战略 制定 和 组 织 设计 的 
方法 论 ， 由 Robert W. Keidel 在 二 十 多 年 学 术 研 究 和 咨询 实践 的 基础 上 形成 P9。 
Keidel 提出 了 四 种 思维 : 点 思维 、 线 思维 、 角 思维 、 三 角形 思维 ， 以 及 与 这 些 
认 知 方式 相 匹 配 的 战略 类 型 ， 即 组 织 人 格 、 组 织 绩效 、 组 织 难题 、 组 织 模式 ， 
如 图 1 所 示 。 


hearr CO 战略 创建 类 型 


点 思维 看 问题 的 杠 架 是 。 确定 要 素 A 
FRN (我 们 是 谁 ) 
eo ee ae 阐述 硬性 规定 和 ai 
经 验 法 则 
形成 鲜明 对 比 
线 思维 看 问题 的 框架 是 。 提供 标尺 A ei 
渐变 灰色 ( 我 们 测量 什么 ) 
pee 指出 相对 位 置 / 
转变 
达成 简单 的 妥协 
角 思 维 看 问题 的 框架 是 将 两 个 变量 转 难题 
黑白 相间 换 为 一 组 系统 ( 什么 困扰 着 
se eee 的 选项 我 们 ) 
创建 机 特 
(* 所罗门") 
方 格 
导出 线性 ("两 
SHE") 解决 
方案 
描述 曲线 
(“ 金 凤 花 " ) 
关系 


三 角形 思维 看 问题 的 框架 将 复杂 ( 战略 / 模式 
彩色 技术 /组 织 ) 问 【我 们 怎样 竞争 、 


是 
rA 自治 、 控 制 、 合 作 。 题 结构 化 成 长 、 组 织 ) 
A 的 融合 


图 1 《战略 几何 学 》 缩 影 P7010 

然而 ， 战 略 几何 学 更 具 价值 的 地 方 在 于 : 

(1) 它 是 系统 思考 模式 的 体现 ,“ 点 ”代表 二 元 特性 ,“ 线 ”代表 灰 度 特性 ， 
“ 角 ” 代 表 维 度 特 性 ,“ 三 角形 ”代表 立体 特性 ， 四 种 思维 递 进 呈 现 ; 

(2) 它 展现 了 战略 管理 的 部 分 底层 逻辑 ， 这 就 意味 着 不 仅 可 以 用 于 战略 制 
定 和 组 织 设计 ， 也 可 用 于 与 战略 相关 的 其 他 管理 场景 ; 

(3) 它 具 备 将 复杂 事物 理论 化 、 结 构 化 的 能 力 ， 让 战略 决策 者 看 到 了 模型 
思考 的 穿 透 力 。 

所 以 ， 借 助战 略 几 何 学 框架 可 以 对 弱 信 号 不 同 观 点 下 的 理论 内 容 进 行 重 构 ， 
梳理 弱 信 和 号 与 相似 概念 之 间 的 差异 和 联系 ， 勾 画 出 有 别 于 其 他 类 型 信息 资源 的 
价值 体系 。 

2.2 设计 思维 的 融入 

设计 思维 是 一 种 将 分 析 思 维 与 直觉 思维 进行 协调 和 整合 的 新 型 思维 方式 ， 
也 是 认识 新 事物 或 者 创造 新 知识 的 过 程 。Roger Martin (2014) 将 该 过 程 视 为 一 
种 能 够 沿 着 知识 漏斗 移动 的 思维 模式 P3。 如 图 2 所 示 ， 设 计 始 于 文 题 ， 源 自信 
的 好 奇 心 ;， 启发 是 一 种 开放 式 的 提示 ， 激 发 人 们 用 独特 的 方式 去 思考 和 行动 ; 
CD 算法 意味 着 只 要 遵循 既定 步 又 或 按照 约定 顺序 ， 操 作者 就 一 定 能 够 获得 特定 的 
mee 结果 。 但 无 论 个 人 还 是 组 织 都 不 能 满足 于 待 在 知识 漏斗 的 某 个 阶段 ， 而 是 要 围 
绕 知 识 漏 斗 进 行 持续 稳定 的 循环 往复 ， 才 能 不 断 发 现 新 谜 题 ， 或 是 重新 审视 旧 


-一 混沌 中 探寻 谜 题 +- 


| 


--- 线索 中 得 到 启发 | 


| 


分 析 中 形成 算法 --- 


图 2 体现 设计 思维 的 知识 漏斗 模型 
C1) 设计 思维 在 管理 决策 中 的 价值 


设计 思维 不 仅仅 是 “用 设计 师 的 思维 去 设计 ”， 也 是 一 种 创新 方法 论 ， 更 是 
解决 问题 的 路 径 ， 它 运用 了 “ 同 理 心 ?”“ 横 向 思考 “做 原型 ”和 “ 讲 故事 ”的 
方法 ， 令 人 信服 地 澄清 一 些 嵌 在 复杂 系统 中 的 洞 见 PB9。 在 商业 经 济 领域 ， 设 
计 思 维 通过 聚焦 顾客 和 终端 用 户 需求 ， 重 复 迭 代 地 定义 问题 ， 可 以 与 Michael 
Porter 的 竞争 战略 理论 一 起 应 用 ， 形 成 新 的 产品 、 经 验 、 流 程 以 及 商业 模型 ;在 
组 织 管理 领域 ， 设 计 思 维 使 得 组 织 在 面 对 变 化 时 安之 若 素 ， 从 那些 微不足道 的 ， 
能 够 反思 清楚 的 失败 中 学 习 ， 将 组 织 的 创造 力 带 向 更 高 的 水 平 B0B2。 


中 “ 同 理 心 ”对 应 英文 单词 empathy， 也 有 文献 译 为 移 情 、 共 鸣 、 共 情 等 。 


5 


(2) 设计 思维 对 弱 信 号 理解 的 指引 作用 

情报 学 语 境 下 的 弱 信 号 ， 指 的 是 对 变化 的 感知 ， 同 时 也 是 与 该 变化 相关 的 
知识 在 形成 过 程 中 的 基本 假设 鸣 。 设 计 思 维 的 融入 ， 让 该 认识 得 以 拓展 ， 即 弱 
信号 会 沿 着 变化 感知 、 假 设 形 成 再 到 模式 识别 这 一 路 线 动 态 前 行 。 另 外 ， 设 计 
思维 不 可 或 缺 的 重要 核心 能 力 一 一 调 因 推理 〈Abduction)， 对 于 弱 信 号 的 理解 
同样 发 挥 着 指引 作用 ， 它 是 一 种 有 别 于 演绎 推理 和 归纳 推理 的 模 态 推理 
(Modal Reasoning)， 可 以 用 于 产生 新 的 科学 假设 ， 并 且 选 择 假设 以 供 检验 B3]。 


时 间 


图 例 
历史 的 重力 
未 来 的 吸引 力 


当前 内 外 部 
环境 的 推力 


e 弱 信 号 


空间 


图 3 设计 思维 指引 下 的 弱 信 号 理解 
在 溯 因 推理 的 基础 上 ， 对 于 弱 信 号 的 理解 可 以 得 到 进一步 提升 。 如 图 3 所 
示 ， 时 空 维 度 下 ， 弱 信号 分 布 于 由 感知 者 和 信号 形成 的 空间 内 。 感 知 者 立足 未 
来 提出 假设 ， 在 历史 重力 的 作用 下 进行 事件 回 湖 :以 过 去 事件 为 代表 的 信号 在 
未 来 的 吸引 力作 用 下 逐步 形成 合理 的 想象 ， 当 前 内 外 部 环境 则 是 作为 一 种 推动 
力 ， 影 响 着 前 两 者 的 走向 。 最 终 在 这 三 个 力 的 作用 下 ， 对 弱 信 号 能 够 带 来 的 模 
式 变化 做 出 “最 佳 解释 性 推理 ”。 


3 点 解析 : 重新 认识 弱 信 和 号 


3.1 以 信息 内 容 作为 理论 起 点 

由 于 受到 声 、 光 、 电 等 学 科 的 影响 ， 存 在 着 弱 信 号 即 低 信息 量 信 号 这 一 思 
维 定 势 ， 但 就 本 文 所 涉及 的 弱 信 和 号 而 言 ,“ 信 息 量 ”并 非 界 定 其 内 涵 的 主要 维度 ， 
信息 量 的 大 小 也 并 非 划 分 强 弱 信号 的 唯一 标准 。 例 如 ， 单 就 信息 量 来 说 ， 在 某 
技术 领域 的 早期 研发 投资 对 于 在 那个 情境 下 工作 的 专家 而 言 ， 可 能 是 一 个 明显 
的 强 信号 ， 专 家 其 至 可 能 在 非常 早 的 阶段 ， 就 理解 了 新 性 能 的 潜在 影响 。 然 而 
对 于 那些 在 这 一 特定 领域 之 外 的 不 熟悉 这 一 领域 的 人 而 言 ， 这 仍然 是 弱 信 和 号 
3199 。 

一 方面 ， 尽 管 Ansoff (1975) 为 了 有 别 于 传统 战略 规划 依赖 于 强 信号 的 情 
形 ， 进 而 提出 弱 信 号 的 概念 ， 但 实际 上 他 更 多 地 是 在 强调 弱 信 号 和 强 信号 共 司 
作用 下 ， 和 珊 来 的 信息 内 容 对 与 环境 变化 有 关 的 知识 状态 演变 的 影响 69。 如 表 1 
所 示 ， 本 文 在 Ansoff 表 述 的 基础 上 进行 了 加 工 呈 现 ,“ 是 ”和 “和 否 ”表示 新 知识 
如 何 随 着 时 间 而 积累 ， 粉 红色 区 域 和 检 色 区 域 分 别 对 应 着 弱 信 号 和 强 信号 各 自 
出 现 并 发 挥 重要 作用 的 演变 阶段 ， 黄 色 区 域 则 是 强 、 弱 信号 共同 存在 并 发 挥 作 


用 的 阶段 。 可 见 ， 对 于 弱 信 号 内 涵 的 解析 ， 信 息 内 容 是 一 个 值得 探讨 的 新 起 点 。 
K 1 信息 内 容 对 与 环境 变化 有 关 的 知识 状态 演变 的 影响 B31 
知识 状态 (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 
动荡 来 源 影响 反应 后果 初次 全 
信息 内 容 感觉 识别。 识别 AE 估计 影响 影响 


深信 不 连续 即将 发 


m 是 二 ht 其 ht 是 是 

技术 、 市 场 混乱 来 
源 或 社会 -政治 变化 的 T 是 是 是 是 fe 是 
确定 

影响 的 特征 、 人 性 
质 、 严 重 性 和 时 机 可 以 不 mR Š] a = Š] E 
(iit, SEREIA T E Ë = 入 E E 
不 确定 

反应 确定 : 时 机 、 
行动 、 计 划 、 预 算 可 以 a a TE 十 是 是 是 
确定 

反应 的 后 果 是 计算 
的 ， 取 决 于 机 会 的 不 确 T TE E TE 是 A 是 
定 

由 经 营 结果 感受 到 + s 五 35 G 是 是 
变化 的 初次 影响 

感受 到 变化 的 全 面 天 五 5 5 5 5 E 
影响 H H H H H 


另 一 方面 ， 信 和 号 哲学 开创 者 Brian Skyrms (2010) 从 “信和 号 携带 信息 ”这 
命题 出 发 ， 结 合 David Lewis 的 传 信 博 弈 理论 ， 将 信号 拥有 的 信息 内 容 定义 为 该 
信号 如 何 影响 概率 ， 且 为 向 量 69。 而 信息 量 则 能 够 通过 对 构成 信息 内 容 向 量 的 
分 量 求 加 权 平 均 来 得 到 ， 以 达到 信息 内 容 和 信息 量 整合 的 目的 。 信 息 内 容 包含 
两 类 信息 : 发 送 者 所 观察 的 状态 信息 和 接收 者 将 要 采取 行动 的 信息 。 并 且 信息 
内 容 通过 演化 或 强化 学 习 能 够 从 无 中 创 生 ， 也 就 是 说 信号 可 以 被 发 明 。 所 以 ， 
基于 Skyrms 的 理论 ， 可 将 弱 信 号 视 为 形成 新 信号 的 潜在 信号 ， 也 是 一 种 使 传 信 
得 以 开始 的 原初 信号 。 弱 信号 的 感知 者 即 为 发 送 者 ， 弱 信和 号 携带 的 是 感知 者 观 
察 到 的 异常 状态 信息 。 在 设计 思维 的 指引 下 ， 弱 信号 的 信息 内 容 可 表示 为 : 


Pr gre (ARR) PT gpl AZRE) PT gg ie gl MRE) 
lagus HEH) = (log Pee era |S |—Samae |) GRD 


3.2 弱 信 号 再 界定 

从 上 述 理论 起 点 出 发 ， 同 时 为 了 避免 循环 定义 ， 首 先 需 要 确定 构成 弱 信 号 
的 相关 要 素 : 

C) 感知 者 ， 是 创 生 弱 信 号 的 主体 ， 包 括 个 人 、 团 队 、 组 织 等 形式 。 通 闻 
由 个 人 形成 最 初 的 弱 信 号 ， 然 后 在 团队 、 组 织 内 部 或 之 间 进 行 演 化 。 

(2) 问题 域 ， 是 一 个 议题 (Issue) 集合 。 用 于 对 弱 信 号 的 形成 和 演化 进行 
锚 定 ， 通 常 与 感知 者 的 业务 活动 、 认 知 体 系 、 所 处 的 内 外 部 环境 相关 ， 应 当 多 
Aw la] (Wicked Problems) 或 开放 式 问 题 。 


了 


a 


(3) 感知 域 ， 是 一 个 包含 事件 和 事实 的 集合 ， 也 代表 了 弱 信 号 的 探测 范围 。 
感知 者 从 中 获得 启发 ， 但 这 份 启发 往往 与 感知 者 的 认 知 框架 之 间 存 在 着 一 定 程 
度 的 知识 鸿沟 。 

(4) 意义 构建 (Sensemaking)， 是 形成 弱 信 号 的 关键 工具 。 通 过 融入 演绎 
法 、 归 纳 法 和 溯 因 逻辑 三 种 推理 模式 的 优点 ， 将 问题 域 和 感知 域 联系 起 来 ， 塑 
造 合理 的 想象 、 假 设 或 猜想 ， 并 进行 逻辑 推演 。 

至 此 ， 可 将 弱 信 号 定义 为 : 是 由 感知 者 从 问题 域 和 感知 域 的 对 立 统一 关系 
中 察觉 到 的 早期 迹象 ， 并 运用 意义 构建 设计 出 潜在 的 异常 状态 或 模式 变化 。 


4 线 解 析 : 弱 信 号 相似 和 相关 概念 


4.1 有 关 “ 变 化 ”的 相似 概念 

在 已 有 的 弱 信 号 研究 文献 中 经 常 出 现 三 个 相似 概念 : Wild Cards RRE 
件 )、Emerging Issues (新兴 议题 )、Trends/Megatrends (趋势 /大 趋势 )。 它 们 同 
弱 信 号 一 样 都 与 “变化 ”有 关 ， 但 又 有 着 各 自 的 特点 。 突 发 事件 是 指 那 些 难 以 
预料 的 并 会 带 来 重大 影响 的 独立 事件 ， 所 包含 的 变化 快速 且 广 泛 ， 会 改变 事物 
未 来 发 展 的 走向 。 新 兴 议 题 是 指 不 同 群体 最 先 关 注 的 某 种 现象 ， 根 据 关 注 度 不 
同 划 分 为 六 个 阶段 想法 产生 、 精 英 关 注 、 大 众 关 注 、 政 府 关 注 、 普 遍 接受 、 
记录 留存 BAH， 而 弱 信 号 常常 蕴含 在 前 两 个 阶段 。 多 个 新 兴 议 题 可 以 形成 趋势 ， 
而 大 趋势 则 由 不 同 的 趋势 构成 ， 尽 管 影 响 很 大 但 变化 缓慢 。 实 际 上 ， 这 三 者 都 
可 以 通过 弱 信 号 进行 预见 ， 是 弱 信 号 演化 为 强 信号 之 后 的 外 在 表现 形式 。 

4.2 涉及 “信号 ”的 相关 概念 

从 信息 内 容 的 角度 看 ， 弱 信号 与 伪 信 号 、 虚 假 信号 都 有 反映 非 真 实 状态 的 
概率 变化 情况 。 伪 信号 通常 是 因为 发 送 者 对 真实 状态 观察 错误 而 造成 的 ， 携 带 
的 是 错误 信息 (Misinformation); 虚假 信号 则 是 发 送 者 有 意 为 之 ， 扭 曲 真实 状 
态 或 凭空 捏造 非 真实 状态 ， 携 带 的 是 虚假 信息 (Disinformation). MA, 315 
号 在 异常 状态 或 模式 变化 没有 明确 显现 的 时 候 ， 经 常会 被 决策 者 误 认 为 是 盆 信 
号 或 虚假 信号 ， 从 而 将 其 错失 。 不 过 这 三 者 间 仍 然 有 着 内 在 的 区 别 。 首 先 ， 伪 
言 号 和 虚假 信号 即 包含 状态 信息 也 包含 行动 信息 ， 弱 信号 只 包含 状态 信息 ， 其 
发 送 者 和 接收 者 之 间 是 一 种 “廉价 交谈 (Cheap Talk) B81” 其次， 尽管 伪 信 号 
和 虚假 信号 都 会 损害 接收 者 的 利益 ， 但 虚假 信号 发 送 者 更 多 的 是 以 获取 自身 利 
益 为 目的 。 

弱 信 号 在 向 具有 功能 性 指向 的 信号 进行 演化 时 可 以 获得 行动 信息 ， 如 用 于 
情报 分 析 的 情报 信号 和 产生 预警 的 预警 信号 ， 这 两 种 信号 都 有 着 希望 对 接收 者 
行动 产生 影响 的 意图 。 弱 信和 号 附加 行动 信息 的 过 程 也 是 在 特定 机 制 下 自身 增强 
或 放大 的 过 程 ， 完 成 了 从 信念 驱动 同行 为 驱动 的 升华 。 在 理想 情况 下 ， 情 报信 
号 在 弱 信 号 向 强 信和 号 演变 的 临界 处 出 现 〈 参 看 表 1 中 知识 状态 4 对 应 的 黄色 区 
域 )， 预 警 信号 则 是 在 情报 信和 号 的 基础 上 进一步 对 系统 稳定 状态 概率 变化 的 反映 。 
4.3 唆 声 与 弱 信 号 传递 

从 情报 分 析 的 角度 看 ，Handel (1989) 认为 所 有 搜集 到 的 信息 最 初 只 能 假 
定 为 “噪声 ”而 不 是 “信和 号” 正确 分 离 信 号 和 噪声 是 极为 困难 的 69]。 所 以 ， 
如 果 只 是 将 弱 信 和 号 视 为 一 种 客观 存在 ， 试 图 对 其 捕获 或 侦 测 ， 往 往 要 付出 高 昂 
的 成 本 ， 甚 至 可 能 会 徒劳 无 功 。 尽 管 ， 感 知 能 力 的 提升 仍然 上 必要， 但 更 需要 的 
是 切换 视角 重新 审视 会 给 弱 信 和 号 带 来 干扰 的 噪声 。 

Kahneman et al. (2021) 从 决策 心理 学 角度 ， 认 为 噪声 是 判断 中 不 必要 的 变 


异 ， 是 人 的 主观 判断 缺陷 造成 的 中 。 由 于 弱 信 号 涉及 早期 迹象 的 判断 ， 为 了 减 
少 这 类 噪声 ， 需 要 将 问题 域 包 含 的 单一 问题 元 素 作 为 参照 系 ， 对 感知 域 中 的 同 
一 事件 或 事实 元 素 进行 多 次 判断 。 实 际 上 ， 也 就 是 对 异常 状态 概率 正 负 误差 趋 
于 抵消 的 利用 。 同 时 ， 根 据 C. W. Shannon 的 通信 理论 可 知 ， 噪 声 充 斥 于 信道 之 
中 ， 信 和 号 干扰 发 生 在 传递 过 程 ， 但 可 以 通过 增加 适当 的 元 余 来 死 服 噪声 的 影响 。 
对 于 弱 信 和 号 而 言 ， 感 知 者 不 仅 是 创 生 主体 ， 也 是 传递 通道 ， 其 中 的 噪声 源 自 感 
知 者 不 完备 的 心智 模式 ， 也 是 弱 信 号 容易 被 忽视 、 被 拒绝 的 主要 原因 。 因 此 ， 
一 方面 感知 者 要 不 断 增 强 自身 的 心智 模式 ， 但 这 需要 长 期 的 训练 和 积累 ， 另 一 
方面 ， 更 为 实际 的 方式 ， 则 是 将 弱 信 号 在 不 同类 型 的 感知 者 之 间 进 行 广泛 传递 ， 
需要 最 初 的 感知 者 从 过 去 、 现 在 、 未 来 三 个 时 间 维 度 通 过 意义 构建 进行 “编码 ” 
增加 “元 余 ?， 其 他 的 感知 者 同样 运用 意义 构建 进行 “解码 ”和 “再 编码 ”并 继 
续 传 递 ， 同 时 反馈 给 最 初 的 感知 者 ， 并 且 编 码 和 解码 是 在 同一 套 指引 性 指标 体 
系 的 基础 上 完成 。 


5 角 解 析 : 弱 信 号 的 创 生 与 演化 


Ansoff (1984) 的 筛选 器 模型 作为 经 典 的 弱 信 号 理论 模型 ， 侧 重 于 表述 弱 
音 号 从 被 捕获 到 形成 战略 行动 的 不 同 阶段 及 其 线性 过 程 ， 并 未 充分 反映 弱 信 和 号 
创 生 的 内 在 机 理 和 自身 的 演化 规律 ， 男 外 ， 该 模型 同样 适用 于 强 信号 ， 只 是 弱 
信和 号 会 在 经 过 每 一 层 筛选 器 (Filter) 时 被 不 同 程度 的 过 滤 ， 如 图 4 所 示 ， 特 别 
是 在 感知 阶段 ， 受 主体 的 心智 模式 影响 ， 弱 信号 存在 着 复杂 的 转化 过 程 品 。 所 
以 ， 在 对 弱 信 号 内 涵 界 定 和 外 延 辩 析 的 基础 上 ， 运 用 战略 几何 学 的 维度 思维 ， 
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5.1 弱 信 号 维度 思考 现状 

在 现 有 的 研究 中 ， 二 维和 矩阵 是 最 为 常见 的 形式 ， 但 主要 仍 是 对 弱 信 号 “是 
什么 ”的 刻画 ， 未 能 通过 维度 思考 反映 出 弱 信 号 创 生 和 演化 的 动态 过 程 ， 而 且 
容易 陷入 刻板 使 用 二 维 框架 的 境地 。Morrison 和 Wilson (1996), Mannermaa 
(2004) 将 不 确定 性 或 概率 高 低 与 影响 程度 作为 两 个 维度 ， 可 能 出 现 的 弱 信 和 号 
分 布 于 构成 的 象限 中 ， 从 而 帮助 研究 者 对 弱 信 号 进行 定位 和 理解 ，Kuosa (2005) 
做 出 一 些 细微 的 调整 ， 将 两 个 维度 分 别 换 成 趋势 的 可 知 程度 和 事件 的 预期 程度 
42], Imola 和 Kuusi (2006) 则 从 广度 和 深度 两 个 方面 对 弱 信 号 筛选 器 进行 了 描 
3), Kim 和 Lee (2017) 通过 收集 专利 数据 和 未 来 型 数据 (Futuristic Data), 
运用 稀有 度 (Rarity〉 和 范式 无 关 性 (Paradigm Unrelatedness) 两 个 维度 划分 出 
四 个 信号 象限 ， 弱 信号 位 于 稀有 度 高 且 范 式 无 关 性 也 高 的 第 一 象限 。 


5.2 基于 感知 域 和 问题 域 的 弱 信 号 角 解 析 

为 了 克服 二 维和 矩阵 在 表现 力 上 的 不 足 ， 同 时 兼顾 弱 信 号 主客 观 特性 ， 引 入 
感知 者 “视角 [人 $l ”结合 感知 域 和 问题 域 两 类 集合 共同 形成 弱 信 号 创 生 与 演化 
过 程 。 
5.2.1 弱 信 号 创 生 类 型 

弱 信 和 号 的 创 生 ， 即 对 弱 信 号 来 源 的 本 质 性 概括 。 尽 管 Hiltunen (2008) 和 
Cooper (2011) 将 弱 信 号 来 源 划 分 为 人 际 源 、 文 本 源 、 网 络 源 、 记 录 源 、 链 接 
源 等 类 型 (W471， 但 实际 上 这 些 只 是 信号 所 携带 的 信息 的 来 源 ， 而 非 弱 信 号 的 源 
起 之 处 。 本 文 在 Day 和 Schoemaker (2006) 周边 视野 理论 的 基础 上 (MSI， 和 衍生 出 
四 种 弱 信 号 创 生 类 型 ， 如 图 5 所 示 。 
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(c) 多 问题 域 型 全 


(d) 多 问题 域 、 多 感知 域 型 
图 5 弱 信 号 四 种 创 生 类 型 

C1) 单 人 视角 型 ， 如 图 5〈a) 所 示 ， 是 指 单个 感知 者 在 问题 域 的 指引 下 ， 
在 感知 域 搜 寻 与 问题 域 看 似 不 相关 、 无 法 直接 带 来 答案 的 信息 ， 通 过 个 人 意义 
构建 形成 弱 信 号 。 

(2) 多 人 视角 型 ， 如 图 5 Cb) 所 示 ， 是 指 为 了 克服 认 知 偏见 、 思 维 定 势 、 
感知 能 力 不 足 等 个 体 缺陷 ， 开 展 的 多 个 感知 者 不 同 视角 下 的 信息 搜寻 ， 并 通过 
团队 意义 构建 形成 弱 信 和 号。 

(3) 多 问题 域 型 ， 如 图 5(c)〉 所 示 ， 是 指 在 当前 问题 域 指 引 下 创 生 的 弱 信 
号 ， 其 实 是 受到 与 之 相关 联 的 其 他 问题 域 指引 。 此 创 生 类 型 形成 的 是 理论 上 最 
有 具 价值 的 弱 信 号 ， 只 是 因为 仍 是 单个 感知 者 进行 的 创 生 ， 很 容易 受到 当前 问题 
域 的 遮蔽 ， 以 及 所 处 感知 域 的 限制 。 例 如 ， 星 巴克 咖啡 连锁 商业 模式 兴起 的 原 
因 之 一 ， 是 冷冻 干燥 技术 的 发 明史 1。 

(4) 多 问题 域 、 多 感知 域 型 ， 如 图 5 Cd 所 示 ， 实 际 上 是 前 三 种 类 型 全 
局 化 的 拓展 。 因 为 弱 信 号 的 创 生 需要 从 整体 论 的 角度 去 看 待 ， 它 应 该 是 以 一 种 
发 散 的 视角 去 完成 信息 搜寻 和 意义 构建 ， 这 样 才能 够 做 到 既 见 森林 ， 又 见 树 木 。 


5.2.2 弱 信 号 演化 路 径 
依托 上 述 弱 信号 创 生 原理 ， 在 感知 域 和 问题 域 动态 交互 下 ， 可 进一步 勾勒 
出 五 条 弱 信 号 演化 路 径 ， 如 图 6 所 示 。 


阶段 1 3 
` my 
阶段 2 v af x 
阶段 3 ý z 
S = 
阶段 4 v b 
(a) 路 径 一 (b) 路 径 二 (c) 路 径 三 
图 例 
NSS. 感知 域 
| ‘4 
Sel 问题 域 
(d) 路 径 四 (e) 路 径 五 


6 弱 信 号 五 条 演化 路 径 

路 径 一 ， 如 图 6 (a) 所 示 ， 同 一 感知 域 下 的 问题 域 不 断 丰 富 。 阶 段 性 的 拓 
展 增加 了 与 感知 域 的 接触 面 ， 也 体现 了 随 着 感知 者 “周边 视野 ”的 扩大 ， 弱 信 
号 得 以 逐步 形成 的 过 程 。 

路 径 二 ， 如 图 6 Cb) 所 示 ， 不 同感 知 域 下 的 问题 域 不 断 丰 富 。 通 过 感知 域 
的 变换 ， 为 弱 信 号 的 多 样 性 黄 定 基础 。 这 些 感知 域 之 间 可 以 是 相 邻 的 ， 具 有 了 明 
显 的 关联 性 ， 也 可 以 不 相 邻 ， 但 其 中 隐藏 着 相同 的 元 素 ， 需 要 感知 者 运用 知识 
转移 技巧 完成 桥接 。 

路 径 三 ， 如 图 6 (c) 所 示 ， 不 同感 知 域 下 的 问题 域 迁 移 。 反 映 出 在 弱 信 和 号 
的 形成 过 程 中 ， 不 仅 需要 合适 的 问题 ， 还 需要 合适 的 探测 范围 。 

路 径 四 ， 如 图 6 Cd) 所 示 ， 不 同感 知 域 下 的 问题 域 组 合 。 体 现 了 为 克服 人 
的 “有 限 理性 ” 通过 两 个 以 上 感知 者 的 合作 形成 所 需 问 题 域 ， 进 而 在 各 自 的 感 
知 域 下 从 自身 视角 完成 弱 信 号 的 意义 构建 。 

路 径 五 ， 如 图 6 Ce) 所 示 ， 不 同感 知 域 下 的 问题 域 融 合 。 该 路 径 的 形成 往 
往 伴随 着 较 强 的 时 间 约 束 ， 感 知 者 吸收 已 有 的 问题 域 知识 体系 ， 快 速 形成 自己 
所 需 的 问题 域 ， 并 完成 单 人 视角 的 弱 信 号 意义 构建 。 
6 三 角形 解析 : 弱 信 号 的 度量 
6.1 现 有 弱 信 号 量化 测度 的 不 足 

弱 信 号 的 战略 预测 价值 已 获 广泛 认可 ， 但 多 从 定性 角度 分 析 ， 只 有 少数 学 
者 进行 了 量化 表达 。Yoon (2012) 针对 网 页 新 闻 关 键 词 ， 从 可 见 度 、 扩 散 程 度 
和 增加 速率 三 方面 对 弱 信 号 进行 了 定量 测度 50。Kim 和 Lee (2017) 提出 基于 
专利 数据 和 未 来 型 数据 的 局 部 异常 因子 (Local Outlier Factor, LOF) 这 个 指标 
对 弱 信 号 进行 测定 (的 。Akrouchi et al. (2021) 通过 使 用 潜在 狄 利克 雷 分 布 
(Latent Dirichlet Allocation, LDA) 算法 形成 主题 模型 对 弱 信 号 进行 测算 51。 


赵 小 康 (2009) FX EREA (2016) 都 考虑 到 使 用 模糊 集合 理论 的 隶属 度 函 
数 对 弱 信 号 强度 进行 计算 5291]。 翟 东升 等 人 (2015) 以 TRIZ 理论 和 专利 数据 为 
基础 ， 将 “功能 ”与 “科学 效应 ”组 合作 为 领域 信号 ， 通 过 其 对 应 专利 的 数量 
评判 信号 强 弱 品 。 苗 红 等 人 〈2020) 使 用 专利 数据 ， 通 过 技术 饱和 度 、 相 对 中 
心 度 及 其 各 自 的 增 量 共 四 个 指标 对 产业 融合 弱 信 号 进行 了 测度 由 。 史 敏 等 人 
(2022) 基于 Logistic 函数 构造 出 用 于 弱 信 和 号 程度 计算 的 弱 函 数 ， 并 将 概率 低 于 
1% 的 主题 作为 噪音 ， 将 介 于 1% 到 10% 之 间 的 界定 为 弱 信 号 ， 将 高 于 10% 的 作 
为 强 信和 号 563]。 

上 述 研究 都 对 弱 信 号 定量 测度 作出 了 有 益 的 尝试 ， 然 而 相 较 于 本 文 提出 的 
弱 信 和 号 概念 界定 、 发 现 的 创 生 和 演化 机 理 ， 现 有 研究 成 果 无 法 与 之 较 好 地 匹配 ， 
体现 在 以 下 两 方面 : 

C1) 己 有 研究 主要 针对 的 都 是 特定 数据 类 型 或 是 特定 领域 ,缺乏 涵盖 感知 
域 、 问 题 域 和 意义 构建 三 个 弱 信 号 要 素 的 通用 数学 表达 形式 。 

(2) 弱 信 号 的 形成 是 一 个 充满 不 确定 性 的 过 程 ， 现 有 研究 主要 还 是 本 着 将 
不 确定 性 转化 为 确定 性 来 加 以 测度 。 尽 管 有 学 者 使 用 了 隶属 度 的 概念 进行 模糊 
计算 ， 但 这 种 方式 只 是 对 模糊 不 确定 性 进行 了 描述 和 刻画 ， 实 际 上 弱 信和 号 形成 
过 程 中 还 包含 随机 不 确定 性 、 中 介 不 确定 性 、 不 知道 带 来 的 不 确定 性 、 信 息 不 
完全 引起 的 不 确定 性 ， 等 等 。 
6. 2 弱 信 号 的 三 角度 量 表 达 式 

Keidel (2010) 将 三 角 思 维 视 为 一 种 认 知 方式 ， 不 仅 适用 于 组 织 战略 问题 ， 
还 可 以 应 用 到 复杂 问题 的 结构 化 过 程 之 中 Rl。Day 和 Schoemaker (2006) 也 强 
调 了 三 角 测 量 对 于 弱 信 号 识别 的 重要 性 [8]。Hiltunen (2008)、Cwik 和 Swierszcz 
(2018) 都 基于 Peirce 三 元 符号 论 提 出 了 自己 的 弱 信 号 三 元 组 合 ， 但 也 都 缺乏 
数值 计算 的 可 操作 性 ， 更 多 的 还 是 对 弱 信 号 内 涵 的 分 解 09540。 所 以 ， 为 了 契合 
本 文 提 出 的 弱 信 号 概念 ， 借 鉴 Keidel 的 理论 ， 把 感知 域 〈 记 作 P) 和 问题 域 
( 记 作 O) 之 间 的 关系 归纳 为 三 种 : 包含 、 相 离 、 相 交 ， 如 图 7 所 示 。 另 外 ， 
考虑 到 感知 主体 意义 构建 的 重要 作用 ， 通 过 添加 意义 构建 系数 m， 使 用 “揭示 
度 〈 记 作 包 ”对 弱 信 号 的 三 角度 量 进行 表述 。 有 具体 阐释 如 下 : 

相交 


包含 相 高 


图 7 感知 域 和 问题 域 之 间 的 三 种 关系 
(1) 三 种 关系 的 含义 。 
感知 域 和 问题 域 之 间 的 对 立 统一 关系 ， 来 源 于 他 们 各 自 所 具备 的 确定 性 和 
不 确定 性 。 感 知 域 是 一 个 相对 确定 性 的 集合 ， 具 有 的 是 已 知事 物 。 问 题 域 则 是 
个 既 有 确定 性 也 有 不 确定 性 的 集合 ， 因 为 能 够 带 来 弱 信 号 的 为 手 问题 或 开放 
式 问 题 并 非 轻 易 形成 ， 仍 然 需 要 从 精确 的 、 针 对 性 强 的 模式 化 问题 中 学 习 、 探 


究 ， 乃 至 创造 假设 。 

基于 上 述 理解 ， 研 究 团队 将 感知 域 和 问题 域 所 具有 的 确定 性 与 不 确定 性 联 
系 作 为 一 个 弱 信 号 系统 来 对 待 ， 把 两 个 域 的 确定 性 联系 分 为 “包含 关系 ”和 
“ 相 离 关 系 ” 两 者 之 间 的 不 确定 性 联系 为 “相交 关系 ”。 

QO 包含 关系 ， 是 指 问 题 域 中 的 问题 已 经 模式 化 ， 并 且 答 案 能 够 在 当前 感知 
域 范围 内 被 程式 化 收集 ， 也 就 是 说 问题 和 答案 都 源 自 同 一 个 感知 域 。 

@ 相 离 关 系 ， 是 指 问题 域 中 的 问题 ， 无 论 是 模式 化 问题 ， 还 是 模糊 问题 ， 
都 无 法 从 当前 的 感知 域 获得 答案 。 

@ 相 交 关 系 ， 是 不 同 于 包含 、 相 离 关 系 的 一 种 不 确定 性 联系 ， 但 这 三 者 存 
在 着 相互 转化 的 可 能 性 。 

(2) 揭示 度 的 定义 

设 由 感知 域 己 和 问题 域 CD 组 成 弱 信 号 系统 $ = (P,Q) 〈 以 下 简称 “系统 S”)， 
在 某 种 外 部 环境 〈 设 为 已 ) 下 ， 对 系统 $ 特 性 进行 分 析 ， 得 到 N 种 特性 ， 其 中 : 
有 4 个 特性 为 已 包含 O; 7ECMEHEE PA OME; FERRINB=N-A-C 
个 特性 上 既 不 相 分 离 ， 也 不 为 己 包 含 O， 则 称 比 值 : 

A/N 为 这 两 个 域 在 外 部 环境 E 下 的 包含 程度 ， 简 称 包 含 度 ; 

B/N 为 这 两 个 域 在 外 部 环境 下 的 相交 程度 ， 简 称 相 交 度 ; 

C/N 为 这 两 个 域 在 外 部 环境 E 下 的 相 离 程 度 ， 简 称 相 离 度 ， 
并 用 式 子 


#{E) =i +imtin (xt 2) 
予以 统一 表示 。 式 2 中 的 5 就 称 为 系统 S 的 揭示 度 ， 这 个 式 子 称 为 揭示 度 的 定义 
式 。 在 运算 分 析 时 ，8 也 可 以 看 成 是 一 个 数 ， 可 称 为 揭示 数 。 

在 式 2 中 除了 意义 构建 系数 m， 还 包括 了 相 离 系数 n， 他 们 具有 如 下 双重 含 
X: 
Dm 和 半分 别 作为 相交 度 B/N 的 和 相 离 度 C/N 的 系数 。 规 定 : m 在 [1，1| 


区 间 视 不 同意 义 构建 情形 不 确定 取 值 ; n 在 一 般 情况 下 取 值 为 -1， 以 示 C/N 是 与 
包含 度 4/N 完 全 不 同 的 特性 。 

@ 不 考虑 m 和 nn 的 取 值 ， 仅 将 他 们 视 为 一 种 标记 ， 即 m 表 示 B/N 是 相交 度 ， 
n 表示 C/N 是 相 离 度 ， 并 与 包含 度 相 区 分 。 

(3) 揭示 度 表达 形式 的 简化 

为 了 书写 表达 的 简便 ， 可 对 式 2 做 进一步 简化 ， 需 令 : 


“=a (zt 3) 
~=b ( 式 4) 
“= (zt 5) 


于 是 ， 在 不 会 造成 混淆 的 情况 下 ， 式 2 简化 为 : 


¢=atbm+cn (zt 6) 
但 根据 揭示 度 的 定义 以 及 式 4、 式 5、 式 6 可 知 a. by CREA: 
a+b+c=1 (x07) 


而 利用 式 7， 又 可 以 把 式 6 变形 为 以 下 式 子 : 


j =a+cn (IÑ 8) 
或 j! =a+bm (309) 
或 j =bm+cn (xt 10) 
式 8 意味 着 强 信号 的 出 现 ， 不 过 是 真实 可 信 的 强 信号 ， 还 是 人 为 释放 的 虚 
假 型 强 信 号 (虚假 信号 ) 需要 进一步 分 析 ; A 9 意味 着 弱 信 和 号 的 形成 受到 相对 
确定 的 强 信 号 和 感知 主体 的 意义 构建 能 力 的 影响 ， 但 后 者 起 到 的 是 “ 正 效应 ” 
还 是 “ 负 效 应 ”并 不 确定 ; 式 10 意味 着 在 弱 信 号 形成 过 程 中 会 受到 虚假 信号 或 
伪 信 号 的 制约 。 


7 小 结 与 展望 

弱 信 号 因 自 身 的 不 确定 性 、 碎 片 化 和 解读 复杂 性 等 特征 ， 在 其 内 涵 界 定 上 
还 存在 着 分 卜 。Ansoff 学 派 的 弱 信 号 是 客观 存在 ， 通 过 从 外 部 环境 捕获 而 得 ; 
以 Hiltunen 为 代表 的 未 来 学 派 将 弱 信 号 视 为 符号 ， 需 要 解读 ， 而 建构 主义 学 派 
则 主张 把 弱 信 号 当 作 认 知 现象 看 待 ， 并 不 存在 于 外 部 环境 中 ， 不 需要 与 真实 事 
件 相 匹配 ， 是 主体 认 知 过 程 中 的 推论 假设 和 证 据 构 建 ， 更 加 偏重 于 主观 心理 过 
程 。 然 而 ， 这 种 不 统一 不 仅 造成 弱 信 号 与 其 他 类 型 信号 在 理解 上 的 重合 和 错位 ， 
也 会 对 弱 信 号 的 深入 研究 造成 干扰 。 

所 以 ， 本 文 在 战略 几何 学 框架 的 基础 上 ， 结 合 设计 思维 和 信和 号 哲学 理论 ， 
通过 对 弱 信号 的 界定 进行 梳理 和 融合 ， 提 出 构成 弱 信 号 的 感知 域 和 问题 域 具备 
对 立 统一 关系 的 论断 。 并 以 此 为 理论 基石 ， 将 Wild Cards、Emerging Issues、 
Trends/Megatrends、 虚 假 信 号 、 伪 信号 等 概念 与 弱 信 号 进行 了 区 分 ， 同 时 也 发 
现 了 情报 信号 、 预 警 信号 与 弱 信 号 的 联系 ， 以 及 对 弱 信 号 噪声 的 理解 与 通讯 理 
论 中 的 噪声 有 所 不 同 。 在 之 后 的 弱 信 号 创 生 和 演化 过 程 的 解析 中 ， 也 得 以 明确 : 
弱 信 号 实际 上 是 一 种 为 了 获得 未 来 知识 状态 演变 所 需 的 信息 内 容 ， 或 为 了 克服 
该 演变 过 程 中 的 信息 瓶颈 ， 由 感知 主体 通过 意义 构建 作用 于 感知 域 和 问题 域 交 
互 而 创 生 出 的 信号 。 

最 后 ， 考 虑 到 弱 信 和 号 的 形成 包含 了 多 种 不 确定 性 ， 以 及 现 有 度量 方式 的 局 
限 性 ， 研 究 团 队 跳 出 对 信息 量 或 信息 内 容 测 量 的 局 限 ， 从 感知 域 和 问题 域 关系 
结构 入 手 ， 提 出 弱 信 号 的 三 角度 量 方式 。 但 该 方式 的 许多 细节 之 处 仍 需 深入 研 
究 ， 辟 如， 如何 对 意义 构建 系数 m 进行 取 值 ? 三 种 关系 之 间 的 转化 如 何 度量 和 
表示 ? 等 等 。 除 此 之 外 ， 最 初 的 弱 信 号 通常 在 感知 个 体 的 脑海 中 产生 ， 那 么 相 
应 的 感知 框架 、 感 知 路 径 以 及 调 因 推理 在 意义 构建 中 发 挥 着 怎样 的 作用 都 是 值 
得 研究 的 课题 。 同 时 ， 弱 信号 向 情报 信号 变换 的 个 中 机 理 也 是 弱 信 号 理论 体系 
的 重要 组 成 部 分 ， 需 要 进一步 探索 。 
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